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Unser Versprechen

Mit Trombiculaphagus setzen Sie auf eine rein natlrliche Methode, die Grasmilbenlarven
zuverlassig dezimiert. Wir sind von der Wirksamkeit so uberzeugt, dass wir Ihnen eine
Erfolgsgarantie geben:

Deutliche Besserung nach drei Anwendungen - oder wir erstatten Ihnen den Produktpreis.

Damit kaufen Sie vollkommen risikofrei und kdnnen Ihren Garten schon bald juckreizfrei
genieBen. Details siehe Garantiebedingungen.

Sind Sie unzufrieden? Sprechen Sie uns an! Wir finden eine Losung!

Erfolgsgarantie — rechtliche Bedingungen
Garantiegeber

Frank Hoffnek

Postfach 200103

40789 Monheim am Rhein
Deutschland

E-Mail: grasmilbenfresser@gmx.de

1| Garantiewortlaut (8 443 BGB)

»Der Verkaufer garantiert dem Kaufer, dass bei sachgemaBer Anwendung des Produkts
»Trombiculaphagus«innerhalb von drei (3) aufeinander-folgenden Anwendungen eine deutliche
Reduktion der Grasmilben-Bisse bei Nutzung der behandelten Rasenflache eintritt.”

2| Garantiezeitraum

Die Garantie gilt ab Datum der ersten Anwendung und endet 14 Tage nach der dritten
Anwendung.

3| Garantieumfang
Ruckerstattung des Kaufpreises des Produkts (exkl. Versand)

Dies gilt fur bis zu drei separate Bestellungen, jeweils mit einer Bestellmenge, die der
Behandlung einer Rasenflache von bis zu 300 m? dient.
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4 | Voraussetzungen fiir einen Garantieanspruch

1. Nachweis der ordnungsgemaBen Anwendung, bspw., aber nicht zwingend, mittels:
a. Video (max. 60 Sek.) der Ausbringung
b. Fotos der Milbenbissstellen mit Datumsnachweis
c. Geeigneter Nachweis, dass es sich um Grasmilben handelt
2. Einreichung aller Nachweise innerhalb des Garantiezeitraums an
grasmilbenfresser@gmx.de

5| Ausschliisse

e Fehlanwendung (z. B. zu geringe Dosierung, Ausbringung bei >30 Grad oder zu
Mittagssonne)

o UnregelmaBige Behandlung (Abstande von mehr als 1 Woche bei akuter Behandlung
oder mehr als 2 Wochen bei praventiver Behandlung)

e Flachenbegrenzung (Erstattung von einer maximalen Behandlungsflache von 300 m? pro
Bestellung)

o Nebenkosten (Erstattung von Versand-, Verpackungs-, Reise-, Arbeits- oder sonstigen
Folgekosten ist ausgeschlossen.)

6| Geltendmachung

Der Anspruch ist schriftlich oder per E-Mail zu stellen. Der Garantiegeber Uberpruft die
Nachweise innerhalb von 14 Tagen und erstattet ggf. den Produktpreis auf das vom Kaufer
benannte Konto.

Bei Geltendmachung des Garantieanspruchs erfolgt ein Ausschluss von weitere Bestellungen.

7 | Gesetzliche Rechte

Diese Garantie schrankt lhre gesetzlichen Mangelrechte nicht ein. Sie besteht zusatzlich zu
Ansprichen aus Kauf- oder Verbraucherschutzrecht.

Mai 2025


mailto:grasmilbenfresser@gmx.de

